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FAQ 

 

 

ç'u : v‚uykbu vkosnu Hkjus dh D;k çfØ;k gS ? 

mÙkj : ,fIyds'ku pkj LVsi esa Hkjh tkrh gS ftlesa %& 
 

çFke % ç‚iVªh ls lEcfUèkr tkudkjh] 

f}rh; % fdLrksa dh tkudkjh] 

rr̀h; % Hkqxrku ,oa fdLrksa ds vfrfjä dh xbZ e‚x dh tkudkjh] 

prqFkZ% çkslsflax Qhl rFkk Mkmu isesaV dh èkujkf'k dk v‚uykbu HkqxrkuA 

 

mijksä ds i'pkr vkosnu dks pSSdj }kjk psd fd;k tk;sxk rRi'pkr ,çwoj dks ,çwoy gsrq 

pkSdj }kjk çsf"kr dj fn;k tkrk gS rRi'pkr ,çwoj }kjk ,çwo fd;k tk;sxkA 

ftlds mijkUr vks-Vh-,l- ysVj tujsV gks tk;sxkA ftls vkosnu drkZ }kjk iksVZy ls 

MkmuyksM fd;k tk ldrk gSA 
 

ç'u % MkVk dh QhfMax ds ckn =qfV lqèkkj djus ds fy, D;k fodYi gS \ 

mÙkj % MkVk ,aVªh djus ds ckn Hkqxrku ls iwoZ vkosnu dks ns[kk tk ldrk gS rFkk dksbZ Hkh =qVh 

lqèkkj] vkosnd @ esdj }kjk fd;k tk ldrk gS rFkk Hkqxrku ds mijkUr pkSdj o ,çwoj 

}kjk e‚fMQkbZ cVu ls =qVh lqèkkj fd;k tk ldrk gSA 
 

 

ç'u % MkVk ,.Vªh ds le; MkVk çR;sd LVsi ij dSls lso gksrk gS \ 

mÙkj % çR;sd ist ij Proceed Button fn;k x;k gS ftls nckrs gh MsVk lso gksus ds i'pkr vxys 

LVsi ij tkrk gSA 

 

 



2 

 

ç'u % Mkmu isesaV @ çkslsflax Qhl dh jkf'k Lor% vk jgh gSA 

mÙkj % Mkmu isesaV o çkslsflax Qhl dh èkujkf'k 'kklu }kjk fuèkkZfjr gS] ftls fdlh Hkh çdkj ls 

cnyk ugha tk ldrk gSA —i;k foLrr̀ tkudkjh ds fy, 'kklu }kjk çsf"kr thåvkså dks 

i<+s tks fd bl osclkbV ij Hkh miyCèk gSA 

 

ç'u % MkVk QhfMax ds ckn vkosnu vçwo dSls gksrk gS\ 

mÙkj % MkVk QhfMax ds ckn Qkby pSdj ¼Checker½ dks Hksth tkrh gS rFkk pSdj }kjk vkosnu pSd 

djus ds mijkUr ,çwoj (Approver) dks Hksth tkrh gSA blds mijkUr ,çwoj ds ikl ,çwo 

dk v‚I'ku vkrk gS rFkk ,çwoj vkosnu dks ,çwo dj vks-Vh-,l- (OTS) ysVj tujsV djrk 

gSA 

 

ç'u  % ewyèku ¼fçalhiy½ ds d‚ye esa D;k Hkjsa\ 

mÙkj % ewyèku ds d‚ye esa og èkujkf'k fy[kh tkuh gS ftlds Åij fdLrksa (Installments) dh 

x.kuk dh x;h gSA 

 

ç'u % lkèkkj.k C;kt ¼flEiy baVjsLV½ ds d‚ye esa D;k Hkjsa\ 

mÙkj % lkèkkj.k C;kt ds d‚ye esa og C;kt nj fy[kh tkuh gS ftl C;kt nj ls fdLrksa dh x.kuk 

dh x;h gSA 

 

ç'u % vkosnu dk isesaV dc gksuk gS \ 

mÙkj % v‚uykbu vkosnu dh fLFkfr esa vkosnu drkZ }kjk vkosnu iw.kZ Hkjus ds mijkUr isesaV djkuk 

gksxk ftlds QyLo:i vkosnu vkxs çkfèkdj.k @ vkokl fodkl ifj"kn~ ds ikl pyk 

tk;sxkAv‚Qykbu vkosnu dh fLFkfr esa vkosnu çkfèkdj.k@vkokl fodkl ifj"kn~ ds LVkQ 

}kjk Hkjk tk;sxk rFkk vkosnu ds lkFk gh Qhl dh èkujkf'k çkIr dj jlhn tkjh dh 

tk;sxhA 

 

ç'u % v‚Qykbu vkosnu ds fy, dksbZ Q‚eZ dh O;oLFkk gS\ 

mÙkj % iksVZy ij MkmuyksM ds v‚I'ku ds varxZr ,d v‚Qykbu Q‚eZ fn;k x;k gS] ftls vkosnd 

}kjk Hkjdj çkfèkdj.k @ vkokl fodkl ifj"kn esa tek fd;k tk ldrk gSA 
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ç'u % çkfèkdj.k }kjk ewyèku dh èkujkf'k dSls lgh dh tk;s\ 

mÙkj % loZçFke vkosnu dks [kksysa rFkk ;g Kkr djsa dh vkosnu fdlds ikl gSA vkosnu ftlds 

ikl gS og O;fä lsUM cVu ds cxy ls eksfMQkbZ cVu }kjk =qfV lqèkkj dj ldrk gSA 

ijUrq ;g Kkr jgs fd ewyèku dh jkf'k esa ifjorZu djus ij mldk çHkko fdLrksa ij gksxk 

ftld QyLo:i fdLrksa dks nksckjk tujsV djuk gksxkA 

 

ç'u % D;k jftLVªs'ku vkcaVu] dCtk vkfn dh fMekaM dks fdLrksa dh fMekaM ds lkFk QhM fd;k 

tk ldrk gS\ 

mÙkj % ughaA jftLVªs'ku euh vkfn dks "Other than “Other than installment” okyh v‚I'ku esa 

QhM djuk gSA 

 

 

ç'u % vks0 Vh0 ,l0 dh jkf'k _.kkRed ¼&½ vk jgh gSA 

mÙkj % ;fn vks.Vh.,l.k~ dh jkf'k _.kkRed ¼&½ vk jgh gS rks fuEu fcUnqvksa dks tk¡psa %& 

 

▪ ntZ dh xbZ ewyèku dh jkf'k dh tk¡p dj ysaA ;fn ewyèku dh jkf'k xyr Mkyh x;h 

gksxh rks fdLrsa xyr cusaxh o vks0 Vh0 ,l0 dh x.kuk xyr ntZ dh x;h tkudkjh ds 

vuqlkj gksxhA 

 

▪ ;fn ewyèku dh jkf'k lgh gS rks Hkjs x;s Hkqxrkuksa dh tk¡p djsaA T;knk Hkqxrku gksus ls 

vks0 Vh0 ,l0  dh x.kuk _.kkRed ¼&½ vk ldrh gSA 

 

▪ t‚psa D;k fdLrsa lgh p<+k;h x;h gSaA fdLrsa iw.kZ u gksus ds dkj.k Hkh vks0 Vh0 ,l0 dh 

x.kuk _.kkRed ¼&½ vk ldrh gSA 

 

la{ksi lekèkku% ewyèku dh jkf'k lgh çdkj ls t‚p dj gh Mkysa ;fn l‚¶Vos;j esa xyr tkudkjh 

Mkyh tk;sxh rks l‚¶Vos;j }kjk Hkh xyr tkudkjh gh çnf'kZr gksxh ;fn tk¡p ds mijkUr Hkh vks-Vh-

,l- _.kkRed gS rks bldk vFkZ gS fd vks-Vh-,l- esa ,Mokal tek gSA 
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ç'u % uksMy vfèkdkjh D;k gS uksMy vfèkdkjh cukus ls D;k gksxk \ 

mÙkj % çkfèkdj.k esa uksMy vfèkdkjh dh fu;qfä dk eryc gS fd og lHkh vkus okys vkosnuksa dks 

loZçFke ns[ksxk rFkk vkosnu dks lEcfUèkr dks v‚uykbu çsf"kr djsxkA 

 

ç'u % uhykeh ds çdj.kksa esa dS'k Mkmu Hkqxrku i)fr ij vkoafVr çdj.k esa fMek.M dg‚ ij ntZ 

dh tk;s rFkk ewyèku D;k ntZ fd;k tk;s \ 

mÙkj % ,sls çdj.kksa esa ewyèku 'kwU; Mkyk tk;s rFkk fMek.M dks “Demand other than 

Installments” ds vUrxZr Mkyk tk;sA budks “Equal Installment” vFkok “Unequal 

Installment” esa dnkfi u ntZ fd;k tk;sA 

 

ç'u % ;fn fuèkkZfjr fdLrksa ds LFkku ij Hkqxrku ,deq'r esa fd;k tkrk gS+, rks ,deq'r èkujkf'k dks 

ntZ djus rFkk ewyèku dks n'kkZus dh lgh çfØ;k D;k gksxh\ 

mÙkj % fdLrksa  ds LFkku ij ,deq'r Hkqxrku dh n'kk esa ,d eq'r èkujkf'k fMekaM es ntZ fd;k 

tk;s o ewyèku 'kwU; Mkyk tk;sA 

ss 


